
 

Algemene voorwaarden Marike Smilde, handelsnaam van Smilde Management & 
Mediation 

1. Toepasselijkheid 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten die Marike 
Smilde aangaat voor het verzorgen van lezingen en presentaties en voor het schrijven en 
publiceren van artikelen en andere bijdragen. 

Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze 
schriftelijk zijn overeengekomen. Indien enige bepaling van deze algemene 
voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig blijkt of wordt vernietigd, blijven de overige 
bepalingen onverminderd van kracht. 

2. Opdracht en uitvoering 
Een overeenkomst komt tot stand nadat een opdracht door de cliënt is verstrekt en 
door Marike Smilde is aanvaard. 

Marike Smilde verricht haar werkzaamheden naar beste inzicht, deskundigheid en 
vermogen. 

De dienstverlening van Marike Smilde betreft een inspanningsverplichting. Marike 
Smilde geeft geen garantie ten aanzien van een door de cliënt beoogd of verwacht 
resultaat. 

De cliënt verstrekt tijdig alle informatie die redelijkerwijs nodig is voor een goede 
uitvoering van de overeenkomst. 

3. Lezingen en presentaties 
Marike Smilde bepaalt de inhoud, opbouw, invalshoek en wijze van presentatie van 
lezingen en presentaties, met inachtneming van hetgeen daarover met de cliënt is 
overeengekomen. 

De inhoud van lezingen en presentaties geeft de professionele visie, kennis en ervaring 
van Marike Smilde weer en kan persoonlijke opvattingen en interpretaties bevatten. 

De cliënt draagt zorg voor de overeengekomen locatie en faciliteiten die redelijkerwijs 
noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de lezing of presentatie. 



 

Het maken van beeld-, geluids- of video-opnamen en het openbaar maken of 
verspreiden daarvan is uitsluitend toegestaan met voorafgaande toestemming van 
Marike Smilde. 

4. Publicaties en artikelen 
Marike Smilde schrijft artikelen, bijdragen en andere publicaties overeenkomstig de 
gemaakte afspraken. 

Marike Smilde behoudt bij de uitvoering van de opdracht haar professionele en 
redactionele onafhankelijkheid ten aanzien van inhoud, stijl, toon en opbouw. 

De cliënt staat in voor de juistheid en volledigheid van de door hem verstrekte 
informatie. 

Marike Smilde is niet verantwoordelijk voor wijzigingen die na oplevering door derden 
worden aangebracht. 

5. Vertrouwelijkheid 
Partijen behandelen alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de 
overeenkomst van elkaar ontvangen als vertrouwelijk. 

Vertrouwelijke informatie wordt uitsluitend gebruikt voor de uitvoering van de 
overeenkomst en niet aan derden verstrekt, tenzij daarvoor toestemming is verleend of 
een wettelijke verplichting bestaat. 

6. Tarieven en betaling 
Voor de werkzaamheden geldt het overeengekomen honorarium. 

Tenzij anders overeengekomen dienen facturen binnen vijf werkdagen na factuurdatum 
te worden voldaan. 

Bij te late betaling is de cliënt van rechtswege de wettelijke rente verschuldigd vanaf de 
vervaldatum van de factuur. Alle kosten die Marike Smilde redelijkerwijs moet maken 
om haar vordering te innen, waaronder buitengerechtelijke incassokosten, komen voor 
rekening van de cliënt. De cliënt is niet gerechtigd betalingsverplichtingen op te 
schorten of te verrekenen met een vermeende tegenvordering op Marike Smilde. 



 

7. Annulering en verplaatsing 
Annulering of verplaatsing van een lezing of presentatie dient schriftelijk te geschieden. 

Bij annulering tot 14 dagen vóór de overeengekomen datum is geen honorarium 
verschuldigd. 
Bij annulering tussen 14 en 7 dagen vóór de overeengekomen datum is 50% van het 
overeengekomen honorarium verschuldigd. 
Bij annulering binnen 7 dagen vóór de overeengekomen datum is het volledige 
overeengekomen honorarium verschuldigd. 

Indien partijen een nieuwe datum overeenkomen, vervallen de annuleringskosten. 

8. Auteursrechten 
Alle auteursrechten en overige intellectuele eigendomsrechten op door Marike Smilde 
vervaardigde teksten, presentaties, publicaties, hand-outs en andere materialen 
berusten uitsluitend bij Marike Smilde, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

Het is niet toegestaan materiaal van Marike Smilde zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming geheel of gedeeltelijk te verveelvoudigen, publiceren, verspreiden, 
bewerken of commercieel te gebruiken. 

9. Aansprakelijkheid 
Marike Smilde aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor foutieve, onvolledige of 
afwijkende interpretaties van de inhoud van lezingen, presentaties, artikelen of andere 
publicaties door cliënten, toehoorders, lezers of derden. 

Marike Smilde aanvaardt evenmin aansprakelijkheid voor beslissingen, handelingen of 
nalatigheden van cliënten, toehoorders, lezers of derden naar aanleiding van de inhoud 
van lezingen, presentaties, artikelen of andere publicaties van Marike Smilde. 

Indien Marike Smilde ondanks het voorgaande desondanks aansprakelijk mocht zijn, is 
iedere aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het voor de betreffende opdracht 
betaalde honorarium. 



 

10. Overmacht en geschillen 
Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid buiten de redelijke invloed van 
Marike Smilde waardoor nakoming van de overeenkomst tijdelijk of blijvend onmogelijk 
wordt. 

In geval van overmacht heeft Marike Smilde het recht de uitvoering van de 
overeenkomst op te schorten of de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te beëindigen, 
zonder gehouden te zijn tot vergoeding van schade. 

Op alle overeenkomsten waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, is 
Nederlands recht van toepassing. Partijen zullen een geschil eerst in onderling overleg 
proberen op te lossen alvorens dit aan de bevoegde rechter voor te leggen. 
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